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Bimbingan dan konseling merupakan suatu proses
pemberian bantuan kepada individu (siswa) yang
dilaksanakan melalui berbagai macam layanan. Pada
saat ini, dengan perkembangan teknologi informasi
yang semakin canggih, maka proses atau kegiatan
layanan bimbingan dan konseling tidak hanya bisa
dilakukan dengan cara yang konvensional yakni
bertatap muka langsung, tetapi bisa memanfaatkan
kecanggihan teknologi informasi. Dengan adanya teknik
yang baru ini, maka proses bimbingan dan konseling
akan lebih menarik, interaktif dan tidak terbatas
ruang dan waktu dengan tetap memperhatikan azas-
azas dan kode etik dalam bimbingan dan konseling. 

Latar Belakang Masalah
Pada saat ini pihak sekolah masih menggunakan metode
konvensional dalam proses pemberian layanan
bimbingan dan konseling pada siswa, dimana pihak
sekolah bertatap muka langsung dengan siswa yang
bersangkutan, akan tetapi untuk proses pembuatan
laporannya adalah menggunakan komputer.
Kekurangan metode konvensional ini adalah
terbatasnya waktu bimbingan dan konseling yang
dimiliki oleh seorang siswa, karena kegiatan bimbingan
dan konseling hanya dilakukan di sekolah dan pada
saat jam sekolah.



Adapun  teknik yang baru adalah dengan memanfaatkan fasilitas internet. Internet
merupakan media untuk membawa informasi, sedangkan daya guna yang bisa

dimanfaatkan adalah informasi yang ada didalamnya, internet memungkinkan pemakai
diseluruh dunia untuk menggunakan fasilitas yang ada secara bersamaan. Dengan adanya

aplikasi bimbingan dan konseling dengan memanfaaatkan fasilitas internet ini, maka
kegiatan bimbingan dan konseling bisa jadi lebih efektif dan efisien karena antara

konselor dan siswa tidak harus bertatap muka langsung. Jadi bimbingan tidak hanya
dilakukan pada jam sekolah saja, akan tetapi bisa dilakukan di luar jam sekolah, sehingga

kesempatan untuk bertukar pikiran jadi semakin banyak.

Latar Belakang Masalah



Pendekatan layanan BK yang tidak lagi terpaku pada cara konvensional
(ceramah di kelas dan menunggu siswa bermasalah datang ke ruang BK),

melainkan memanfaatkan teknologi, media kreatif, dan pendekatan kekinian
agar lebih preventif, relevan, dan dekat dengan dunia siswa

Bimbingan dan Konseling Inovatif adalah : 



Ciri singkatnya ada 3

1.Dari Reaktif ke Proaktif: Tidak menunggu ada kasus, tapi aktif mencegah
dengan konten edukasi, screening digital, dan deteksi dini.

2.Dari Formal ke Relasional: Bahasanya bukan menggurui, tapi jadi teman
curhat. Medianya bukan papan tulis, tapi Instagram

3.Dari Umum ke Personal: Layanannya lebih personal dan sesuai kebutuhan,
contohnya pakai asesmen online, konseling sebaya, dan solusi yang dicari
bersama siswa, bukan solusi dari guru saja.



Tujuan BK tetap sama (membantu siswa berkembang optimal), tapi cara
menyampaikannya yang diperbarui agar siswa mau datang dengan
sukarela, bukan karena disuruh.

Intinya



- Memberikan layanan Bimbingan
dan Konseling  secara online dan
gratis.
- Menyediakan media bagi siswa
untuk sharing pengalaman dan
pendapat dengan interaktif
- Menggungah konten layanan
yang bersifat edukatif, dan
preventif

-Mewujudkan siswa yang
mampu mengelola emosi
sesuai tugas
perkembangannya,
mengembangkan karir,
potensi diri serta bertaqwa
kepada Tuhan Yang Maha
Esa.

VISI
& MISI



-Memberikan layanan bimbingan dan
konseling kepada siswa secara gratis via
sosial media. 
-Mempermudah dan mengefisienkan waktu
pemberian layanan Bimbingan dan
Konseling di luar jam Sekolah.
-Memberikan kesempatan kepada siswa
yang masih malu untuk bertatap muka
dalam melakukan bimbingan atau curhat
masalah hubungan sosial atau pertemanan
dll, dikarenakan usia remaja lebih aktif
dengan penggunaan teknologi.

Tujuan Program



1

Memposting konten untuk menarik perhatian
siswa dalam berbagi pendapat dan
pengalaman

Mensosialisasi program Hallocons kepada
siswa

Berdiskusi dengan atasan terkait
dengan program yang akan dijalankan 

Capaian langkah
 dan hasil
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2
Membuat platform
Hallocons

Memberikan layanan Bimbingan dan
Konseling secara online

Hasil
Kepala Sekolah beserta  wakilnya menanggapi dengan

positif dan menyetujui program hallocons

Siswa merasa tertarik dengan program ini 
dengan mengikuti akun ig hallocons_

Beberapa siswa yang sudah merespon postingan dari
guru pembimbing, walaupun belum begitu ramai,

mengingat ini merupakan program baru dan belum
terlalu familiar bagi siswa/i.
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Kegiatan di lakukan melalui akun
instagram @hallocons_

Kegiatan dilakukan setiap hari
kerja

Kepala sekolah, waka kesiswaan,
pembina osis,  dan siswa

STRUKTUR PROGRAM



Kapasitas yang dimiliki Sekolah

Modal manusia

Modal finansial



PELAKSANAAN 
PROGRAM 



Keterbatasan koneksi internet dan teknologi
Ketika berkonsultasi via chat memungkinkan
beda tafsiran dalam menanggapi maksudnya
Keterbatasan dalam membaca isyarat non-
verbal, keterbatasan kemampuan guru
pembimbing   dalam memberikan layanan
konseling individual.
Masalah yang dibicarakan mengharuskan
untuk konsultasi tatap muka 

 
Tantangan



Menyediakan opsi komunikasi yang
lebih stabil seperti pesan teks atau
audio, dan memastikan klien memiliki
koneksi yang memadai sebelum sesi
dimulai.
Mendorong penggunaan video jika
memungkinkan, dan jika tidak,
mengajukan lebih banyak pertanyaan
terbuka untuk menggali perasaan klien
secara mendalam.

Solusi
Menanyakan kembali maksud dari hal
yang dibicarakan
Menjadwalkan konsultasi tatap muka di
ruang Bimbingan dan Konseling
Guru Pembimbing ⁠terus melakukan
upgrade diri dengan mengikuti
pelatihan atau pengembangan
kemampuan dalam melakukan
manajemen konseling



SEKIAN
Terima Kasih

SEMOGA BERMANFAAT


	LAYANAN BIMBINGAN KONSELING
	INOVATIF
	Hallocons
	HALLO KONSELING
	GURU BIMBINGAN DAN KONSELING
	SMA NEGERI 2 BIREUEN

	Latar Belakang Masalah
	Latar Belakang Masalah
	Bimbingan dan Konseling Inovatif adalah :
	Ciri singkatnya ada 3
	Intinya
	VISI
	& MISI
	-Mewujudkan siswa yang mampu mengelola emosi sesuai tugas perkembangannya, mengembangkan karir, potensi diri serta bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa.
	- Memberikan layanan Bimbingan dan Konseling  secara online dan gratis.
	-Memberikan layanan bimbingan dan konseling kepada siswa secara gratis via sosial media.

	Tujuan Program
	Capaian langkah
	dan hasil
	Hasil
	STRUKTUR PROGRAM
	Kapasitas yang dimiliki Sekolah
	PELAKSANAAN
	PROGRAM
	Tantangan
	Keterbatasan koneksi internet dan teknologi

	Solusi
	Menyediakan opsi komunikasi yang lebih stabil seperti pesan teks atau audio, dan memastikan klien memiliki koneksi yang memadai sebelum sesi dimulai.
	Mendorong penggunaan video jika memungkinkan, dan jika tidak, mengajukan lebih banyak pertanyaan terbuka untuk menggali perasaan klien secara mendalam.
	Menanyakan kembali maksud dari hal yang dibicarakan
	Guru Pembimbing ⁠terus melakukan upgrade diri dengan mengikuti pelatihan atau pengembangan kemampuan dalam melakukan manajemen konseling

	SEKIAN

	Terima Kasih

