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Topik MGMP

PENYUSUNAN SOAL TKA  Mapel MPKK Perhotelan tahun 2026

Kegiatan Musyawarah Guru Mata Pelajaran (MGMP) ini berfokus pada penyusunan kisi-kisi dan naskah soal Tes Kemampuan Akademik (TKA) tahun 2026. Tujuannya adalah menghasilkan instrumen penilaian yang standar, valid, dan sesuai dengan kurikulum terbaru untuk mengukur kemampuan kognitif siswa secara objektif.

Tujuan Kegiatan
· Menyusun kisi-kisi soal TKA 2026 yang terstruktur.
· Membuat butir soal berkualitas tinggi sesuai kaidah penulisan soal.
· Menyamakan persepsi antarguru mata pelajaran terkait tingkat kesulitan soal.
Tahapan Pelaksanaan
· Analisis Kisi-kisi: Membedah standar kompetensi dan materi uji TKA 2026.
· Penulisan Soal: Anggota MGMP menulis draf soal secara mandiri atau kelompok.
· Telaah Soal (Review): Koreksi bersama untuk memastikan tidak ada kesalahan konsep atau bahasa.
· Finalisasi: Menggabungkan naskah soal siap pakai untuk diujikan.
1. Prinsip Dasar Penyusunan Soal TKA
· Valid: Soal harus benar-benar mengukur kompetensi yang ingin diuji (sesuai kurikulum).
· Reliabel: Hasil ujian konsisten meskipun diuji pada waktu atau kelompok yang berbeda.
· Objektif: Penilaian memiliki kunci jawaban pasti dan tidak dipengaruhi subjektivitas korektor.
· Adil: Soal tidak menguntungkan atau merugikan siswa karena latar belakang suku, agama, atau gender.
· Praktis: Mudah diadministrasikan, diujikan, dan diperiksa.
2. Alur Kerja (Workflow) Penyusunan Soal
· Analisis CP/KD: Memetakan Capaian Pembelajaran atau Kompetensi Dasar rumpun perhotelan.
· Penyusunan Kisi-Kisi: Membuat matriks acuan sebelum menulis soal.
· Penulisan Butir Soal: Menuangkan ide ke dalam kartu soal (pilihan ganda/uraian).
· Telaah & Revisi: Review bersama sejawat (peer-review) terkait materi, konstruksi, dan bahasa.
· Perakitan Soal: Menyusun paket soal TKA 2026 yang proporsional.
3. Kaidah Penulisan Soal Pilihan Ganda (Aspek Teknis)
· Materi: Soal harus sesuai indikator dan pilihan jawaban (distraktor) harus homogen/logis.
· Konstruksi: Pokok soal (stem) harus jelas, tidak memberi petunjuk kunci, dan hindari pernyataan negatif ganda.
· Bahasa: Menggunakan Bahasa Indonesia yang baku (PUEBI) dan komunikatif untuk bidang perikanan.
4. Implementasi Soal HOTS Bidang Perhotelan
Soal TKA harus mendorong kemampuan berpikir tingkat tinggi (Higher Order Thinking Skills), bukan sekadar hafalan.
· Gunakan Stimulus Nyata: Berikan data kualitas air, grafik pertumbuhan ikan, atau kasus penyakit kolam.
· Kemampuan Analisis (C4): Mengaitkan hubungan antara manajemen pakan dengan tingkat kelangsungan hidup (SR).
· Kemampuan Evaluasi (C5): Menilai efisiensi usaha berdasarkan nilai Feed Conversion Ratio (FCR).

Contoh Penerapan Soal TKA 2026 (PERHOTELAN)
Berikut adalah contoh visualisasi tingkat kesulitan (Taksonomi Bloom) yang ideal untuk proporsi naskah soal TKA 2026 Anda:
[image: Graph image]
SOAL HOTS PERHOTELAN KELAS XI
A. Pilihan Ganda
1. (C4 – Analisis)

Seorang tamu tiba di hotel pukul 10.00 WIB, sedangkan waktu check-in hotel adalah pukul 14.00 WIB. Kamar yang dipesan tamu belum siap karena masih dalam proses pembersihan. Tindakan Front Office yang paling tepat adalah....
A. Menolak tamu karena belum waktu check-in
B. Meminta tamu datang kembali pukul 14.00 WIB
C. Menawarkan penitipan barang dan fasilitas menunggu sambil berkoordinasi dengan Housekeeping
D. Memberikan kamar yang belum dibersihkan
E. Membatalkan reservasi tamu
Kunci: C
2. (C4 – Analisis)

Seorang tamu mengeluhkan kamar yang ditempatinya kurang bersih. Setelah dilakukan pemeriksaan, ditemukan beberapa bagian kamar belum dibersihkan sesuai standar. Analisis yang tepat terhadap masalah tersebut adalah....
A. Tamu terlalu banyak menuntut
B.  Housekeeping tidak menerapkan SOP secara optimal
C. Front Office salah memberikan kamar
D. Hotel harus memberikan kamar gratis
E. Kesalahan terjadi karena tamu datang terlambat
Kunci: B
3. (C5 – Evaluasi)
Seorang waiter menerima keluhan dari tamu karena pesanan makanan datang terlambat. Sikap yang paling profesional adalah....
A. Menyalahkan bagian dapur
B. Mengabaikan keluhan tamu
C. Meminta tamu bersabar tanpa memberikan penjelasan
D. Meminta maaf, mengklarifikasi pesanan, dan berkoordinasi dengan dapur
E. Menyarankan tamu membatalkan pesanan
Kunci: D
4. (C4 – Analisis)
Hotel mengalami peningkatan jumlah tamu pada akhir pekan. Bagian Housekeeping mengalami kesulitan menyiapkan kamar tepat waktu. Strategi yang paling efektif adalah....
A. Mengurangi standar kebersihan kamar
B. Menambah pembagian tugas berdasarkan prioritas kamar
C. Menutup beberapa kamar
D. Meminta tamu menunggu tanpa informasi
E. Mengurangi jumlah petugas yang bekerja
Kunci: B
5. (C5 – Evaluasi)
Seorang siswa praktik Front Office memberikan informasi yang kurang tepat kepada tamu karena tidak melakukan pengecekan terlebih dahulu. Evaluasi yang tepat untuk mencegah kejadian tersebut adalah....
A. Melarang siswa melayani tamu
B. Memberikan hukuman kepada siswa
C. Membiasakan siswa melakukan verifikasi informasi sebelum memberikan jawaban
D. Membiarkan kesalahan sebagai pengalaman
E. Menyerahkan seluruh pekerjaan kepada supervisor
Kunci: C
B. Soal Uraian HOTS
1. Analisislah dampak pelayanan Front Office yang tidak sesuai SOP terhadap kepuasan dan loyalitas tamu hotel! 
2. Evaluasilah langkah-langkah yang harus dilakukan Housekeeping apabila menemukan barang berharga milik tamu setelah proses check-out! 
3. Sebuah hotel mendapatkan banyak keluhan mengenai kebersihan kamar. Analisis penyebab masalah tersebut dan berikan solusi perbaikannya! 
4. Bagaimana strategi yang dapat dilakukan untuk meningkatkan koordinasi antara Front Office dan Housekeeping dalam operasional hotel? 
5. Rancanglah sebuah inovasi pelayanan perhotelan berbasis teknologi digital yang dapat meningkatkan pengalaman dan kepuasan tamu! 

MEMBUAT KARTU SOAL TKA

[bookmark: _GoBack]Format di dalam dokumen tersebut mencakup komponen-komponen esensial berikut:
Struktur Utama Kartu Soal TKA 2026
· Identitas Mata Pelajaran: Kolom untuk mencantumkan Kompetensi Keahlian (Perhotelan), Kelas/Semester, Kurikulum acuan, dan nama Penulis Soal.
· Parameter Kompetensi: Bagian khusus untuk menjabarkan Capaian Pembelajaran (CP)/Kompetensi Dasar (KD), materi spesifik, serta Indikator Soal.
· Level Kognitif & Parameter Uji: Penentu tingkat kesulitan soal, nomor urut butir soal, beserta kunci jawaban utamanya.
· Kolom Stimulus & Rumusan Soal: Ruang luas yang dirancang khusus untuk memuat stimulus penunjang HOTS (seperti grafik kualitas air atau tabel konversi pakan FCR) beserta pilihan gandanya.
· Pedoman Penskoran & Pembahasan: Bagian akhir untuk menuliskan analisis jawaban kunci dan alasan rasionalitas pengecoh (distraktor).

Contoh Draft Kartu soal Perhotelan diakses pada link berikut : https://drive.google.com/file/d/1gLIEJIT2NyPmwdWy2iMMp4ZgnIccqx8v/view?usp=sharing 
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